ROMANIA
JUDETUL SATU MARE
CONSILIUL LOCAL AL
MUNICIPIULUI CAREI

HOTARAREA Nr.49 /2019
privind aprobarea modificarii denumirii Directia de Asistentd Sociald, precum §i pentru
aprobarea Regulamentului de organizare §i functionare a acestuia

Consiliul local al municipiului Carei judetul Satu Mare, intrunit in sedinta ordinara la data
de 19.03.2019.

Avdnd in vedere raportul de specialitate nr. 157/13.03,2019 al Directiei de Asistenta Sociala
- Serviciul de Asistenta Sociala, privind aprobavea miodificarii denumirii Directiei Publice de
Asistenta Sociald in Directia de Asistenta Sociald, precum si pentru aprobarea Regulamentului de
organizare §i functionare a acesteia,

Referatele comisiilor de specialitate precum si discufiile purtate in cadrul sedintei,

Legea Asistentei Sociale nr 292/201 1, cu modificarile gi completdrile ulterioare,

H.G. 797/2017 pentru aprobarea Regulamentelor cadru de organizare si funcfionare ale
serviciilor publice de asistentd sociald i a structurii orientative de personal,

In temeiul art.36 alin.2 litd, alin.6 lita pct.2, si art.45 alin.l din Legea administratiei
publice locale nr.215/2001, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,

HOTARASTE:

Art.l. Se aproba modificarea denumirii Directiei Publice de Asistentd Sociald in Directia de
Asistentd Sociald.

Art.2. Se aproba Regulamentului de organizare si funcfionare al Directiei de Asistentd Sociald,
conform Anexei la prezenta hotardre.

Art.3. Prezenia hotardre se comunica
Primarului municipiului Carei
Directiei de Asistenta Sociala - Serviciul de Asistenta Sociala
Institupiei Prefectului judeful Satu Mare

Art.d. Cu ducere la indeplinire a prezentei Hotardri se incredinfeaza Primarul Municipiului Carei
si Directia de Asistenta Sociala - Sery J.ml de Asistenyd Sociald
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REGULAMENT
de organizare si functionare al
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

CAPITOLUL 1
DISPOZITI GENERALE

Art. 1. (1) Directia de Asistentd Sociala (D.A.S. ) este un compartiment
funcgional in aparatul de specialitate al primarului, farad personalitate juridica, cu
scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
familiei, persoanelor vérstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitati aflate intr-o stare de nevoie sociala.

(2) Prin intermediul Directiei de Asistentd Sociala se desfasoara activitti

de asistent si protectie sociala in municipiul Carei.
Art. 2. (1) Prin Directia de Asistenta Sociala in intelesul prezentului regulament
se intelege autoritatea de specialitate fara personalitate juridicd, structurata
organizatoric potrivit organigramei, astfel incat functionarea acesteia sa asigure
indeplinirea atributiilor ce 1i revin potrivit legii, tinand cont de serviciile sociale
organizate in structura sau in subordinea directiei.

(2) Directia de Asistentd Sociala Carei elaboreaza politici si strategii,
programe de dezvoltare, participd /implementeaza proiecte de dezvoltare
comunitard in vederea prevenirii situatiilor de risc la care sunt expuse grupuri
sau persoane din comunitate.

(3) In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitdti, precum si altor persoane,
grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociald, Directia indeplinegte in principal
urmatoarele functii:

a) de realizare a diagnozei sociale prin evaluarea nevoilor sociale ale
comunitatii, realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului
comunitatii in vederea prevenirii §i depistarii precoce a situatiilor de neglijare,
abuz, abandon, violenta, a cazurilor de risc de excluziune sociald etc.;

b) de coordonare a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de
marginalizare si excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau
comunitati;

¢) de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale si a planului anual de actiune, pe care le supune spre aprobare
consiliului local;

d) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale necesare
pentru acordarea beneficiilor de asistentd sociala si furnizarea serviciilor
sociale;



e) de administrare a resurselor materiale §i umane pe care le are la
dispozitie;

f) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale
ministerelor si ale altor autoritati ale administratiei publice centrale, cu alte
institutii care au responsabilitdti in domeniul asistentei sociale, cu serviciile
publice locale de asistenta sociala din alte unitafi administrativ-teritoriale, cu
reprezentantii furnizorilor privati de servicii sociale, precum si cu persoanele
beneficiare;

g) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a
persoanelor, familiilor, grupurilor vulnerabile;

h) de reprezentare a unitdtii administrativ-teritoriale in domeniul
asistentei sociale.

Art. 3.(1) Sediul administrativ al Directiei de Asistenta Sociala Carei este in
municipiul Carei, str. Progresului nr. 28.
(2) Directorul executiv, asigurd conducerea, indrumarea si controlul
serviciilor din structura Directiei de Asistenta Sociala Carei.
Art. 4. Durata de functionare a Directiei de Asistentd Sociala Carei este
nelimitata.
Art. 5. Directia de Asistentd Sociald Carei isi desfisoara activitatea in baza
prezentului Regulament de Organizare si Functionare i a prevederilor legale in
vigoare, care va fi adaptat la nevoie conform Legii asistentei sociale nr.
292/2011 actualizata si HG nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru
de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a
structurii orientative de personal, respectiv a Legii nr.215/2001 privind
administratia publica locala, republicata, actualizata.
Art. 6. Obiectul de activitate al Directiei de Asistenta Sociala Carei il
constituie realizarea ansamblului de masuri, actiuni, activitati profesionale,
servicii specializate, pentru a raspunde nevoilor sociale individuale, familiale
sau de grup. in vederea prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate,
vulnerabilitate sau dependentd, pentru prevenirea marginalizarii $i excluziunii
sociale si cresterii calitdtii vietii.
Art. 7 Principiile care stau la baza furnizarii serviciilor sociale sunt:
a) universalitatea - fiecare persoand are dreptul la asistentd sociald in
conditiile prevazute de lege:
b) respectarea demnitatii umane - fiecarei persoane ii este garantata
dezvoltarea libera i deplina a personalitatii;
¢) solidaritatea sociala - comunitatea participa la sprijinirea persoanelor care
nu isi pot asigura nevoile sociale, pentru mentinerea §i intdrirea coeziunii
sociale;
d) parteneriatul - autoritatile administratiei publice centrale si locale,
institutiile de drept public si privat, structurile asociative, precum si
institutiile de cult recunoscute de lege, coopereaza in vederea acordarii
serviciilor sociale;



¢) subsidiaritatea - in situatia in care persoana sau familia nu isi poate
asigura integral nevoile sociale, intervine colectivitatea locala si structurile ei
asociative si complementar, statul;
f) participarea beneficiarilor - beneficiarii masurilor si actiunilor de
asistentd sociald contribuie activ la procesul de decizie si de acordare a
acestora;
g) transparenta - asigurd cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fatd de cetatean, precum si stimularea
participdrii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;
h) nediscriminarea - accesul la drepturile de asistentd sociala se realizeaza
fara restrictie sau preferinta fatd de rasd, nationalitate, origine etnicd, limba,
religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, varsti, apartenen{d
politica, dizabilitate, boala cronicd necontagioasd, infectare HIV sau
apartenentd la o categorie defavorizata, precum si orice alt criteriu care are ca
scop ori ca efect restrangerea folosintei sau exercitdrii, in conditii de
egalitate, a drepturilor omului i a libertatilor fundamentale.
i) egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii, fird niciun fel de
discriminare, au acces in mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare
personald, dar si la masurile si actiunile de protectie sociala;
j) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistentd sociald si serviciile
sociale se adreseaza celor mai vulnerabile categorii de persoane si se acorda
in functie de veniturile si bunurile acestora;
k)confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private,
beneficiarii au dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale
si informatiilor referitoare la viata privata si situatia de dificultate in care se
afla;
l)echitatea, potrivit cdreia toate persoanele care dispun de resurse socio-
economice similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi
sociale egale;
m)dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii, potrivit caruia
beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a alege liber
dintre furnizorii acreditati.
n)participarea beneficiarilor, beneficiarii masurilor si actiunilor de
asistentd sociald contribuie activ la procesul de decizie si de acordare a
acestora.



CAPITOLUL 2
ATRIBUTIILE DIRECTIE! DE ASISTENTA SOCIALA

Art.8. Atributiile Directiei de Asistenta Sociala Carei, conform Anexei nr.2 la
H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala i a structurii orientative
de personal, sunt urmatoarele:

(1) In domeniul beneficiilor de asistenti sociali:

a) asigurd si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind
beneficiile de asistenta sociala;

b) pentru beneficiile de asistentd sociald acordate din bugetul de stat
realizeaza colectarea lunara a cererilor si transmiterea acestora catre agentiile
teritoriale pentru plati si inspectie sociala;

¢) verificd indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de
asistentd sociald, conform procedurilor prevazute de lege sau, dupa caz, stabilite
prin hotérére a consiliului local, si pregateste documentatia necesara in vederea
stabilirii dreptului la masurile de asistenta sociala;

d) intocmeste dispozitii de acordare/respingere sau, dupa caz, de
modificare/suspendare/incetare a beneficiilor de asistentd sociald acordate din
bugetul local si le prezintd Primarului pentru aprobare;

e) comunici beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile gi facilitatile la
care sunt indreptatiti, potrivit legii;

f) urmireste si rispunde de indeplinirea conditiilor legale de catre titularii si
persoanele indreptatite la beneficiile de asistenta sociala;

g) efectueazi sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor
de risc de excluziune sociald sau a altor situatii de necesitate in care se pot afla
membrii comunitatii si propune masuri adecvate in vederea sprijinirii acestor
persoane;

h) realizeaza activitatea financiard privind beneficiile de asistentd sociald
administrate;

i)elaboreaza si fundamenteazd propunerea de buget pentru finantarea
beneficiilor de asistenta sociala;

j) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementirile legale in
vigoare.

(2) in domeniul organizarii, administrarii si acordarii serviciilor sociale:

a)elaboreaza, in concordanta cu strategiile nationale si judetene, precum si cu
nevoile locale identificate, strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale, pe
termen mediu si lung, pentru o perioada de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o
supune spre aprobare Consiliului Local si rispunde de aplicarea acesteia;

b)elaboreazi planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul Consiliului Local si le propune spre aprobare
Consiliului Local; acestea cuprind date detaliate privind numarul §i categoriile
de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi
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infiintate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul
estimat si sursele de finantare;

c)initiaza, coordoneazid s§i aplicdA masurile de prevenire §i combatere a
situatiilor de marginalizare si excludere sociald in care se pot afla anumite
grupuri sau comunitti;

d)identifica familiile i persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care
au generat situatiile de risc de excluziune sociala;

e)realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor
sociale:

f)propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;

g)colecteazd, prelucreaza si administreazd datele si informatiile privind
beneficiarii, furnizorii publici si privati si serviciile administrate de acestia si le
comunica serviciilor publice de asistentd sociala de la nivelul judetului, precum
si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la solicitarea acestuia;

h)monitorizeazi si evalueaza serviciile sociale aflate in propria administrare;

i) sustine si implementeazi proiecte cu finantare nationala i internationald in
domeniul serviciilor sociale;

j) elaboreazi proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in
conformitate cu planul anual de actiune.

k) asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea
populatiei privind drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

I) furnizeaza serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu
dizabilitati, persoanelor virstnice, precum §i tuturor categoriilor de beneficiari
previzute de lege, fiind responsabila de calitatea serviciilor prestate;

m) evalueazd si monitorizeaza activitatea asistentilor personali, in conditiile
legii;

n) planifica si realizeaza activitatile de informare si indrumare metodologica,
in vederea cresterii performantei personalului care administreaza si acorda
servicii sociale;

0) colaboreaza permanent cu organizatiile societatii civile care reprezinta
interesele diferitelor categorii de beneficiari;

p) sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea
prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in
Romania, cu modificarile ulterioare;

q) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementéirile legale in
vigoare;

r) asigurd, pentru relatiile directe cu persoanele cu handicap auditiv ori cu
surdocecitate, interpreti autorizati ai limbajului mimico-gestual sau ai
limbajului specific al persoanei cu surdocecitate.

Art.9. in vederea asiguririi eficientei si transparentei in planificarea si
acordarea serviciilor sociale, Direciia de Asistenti Sociald Carei are
urmaitoarele obligatii principale:

a) asigurarea informarii comunitatii;



b) transmiterea citre serviciul public de asistenta sociala de la nivel judetean
a strategiilor locale de dezvoltare a serviciilor sociale si a planurilor anuale de
actiune, in termen de 15 zile de la data aprobirii acestora;

c) transmiterea trimestrial, in format electronic, serviciului public de asistentd
sociald de la nivel judetean a datelor si informatiilor colectate la nivel local
privind beneficiarii, furnizorii de servicii sociale s§i serviciile sociale
administrate de acestia, precum si a rapoartelor de monitorizare si evaluare a
serviciilor sociale;

d) organizarea de sesiuni de consultdri cu reprezentanti ai organizatiilor
beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentarii
strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune;

e) comunicarea informatiilor solicitate sau, dupd caz, punerea acestora la
dispozitia institutiilor/structurilor cu atributii in monitorizarea si controlul
respectarii drepturilor omului, in monitorizarea utilizarii procedurilor de
prevenire si combatere a oricaror forme de tratament abuziv, neglijent,
degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale .

Art.10. In administrarea si acordarea serviciilor sociale, Directia de
Asistenta Sociala Carei, realizeazi urméatoarele:

a) solicitd acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare
pentru serviciile sociale ale autoritatii administratiei publice locale din unitatea
administrativ-teritoriald respectiva;

b) primeste si inregistreazi solicitdrile de servicii sociale formulate de
persoanele beneficiare, reprezentantii legali ai acestora, precum si sesizirile
altor persoane/institutii/furnizori privati de servicii sociale privind
persoane/familii/grupuri de persoane aflate in dificultate;

c) evalueazi nevoile sociale ale populatiei din unitatea administrativ-teritoriald
in vederea identificarii familiilor si persoanele aflate in dificultate, precum si a
cauzelor care au generat situatiile de risc de excluziune sociala;

d) elaboreazi, in baza evaluarilor initiale, planurile de interventie, care cuprind
misuri de asistentd sociald, respectiv serviciile recomandate si beneficiile de
asistenta sociala la care persoana are dreptul;

e) realizeazi diagnoza sociald la nivelul grupului si comunitatii si elaboreaza
planul de servicii comunitare;

f) acordi servicii de asistentd comunitara, in baza masurilor de asisten{a sociald
incluse de Directie in planul de actiune;

g) recomandi realizarea evaluarii complexe si faciliteaza accesul persoanelor
beneficiare la servicii sociale;

h) acordi direct sau prin centrele proprii serviciile sociale pentru care detine
licenta de functionare, cu respectarea etapelor obligatorii prevazute la art. 46
din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, a
standardelor minime de calitate si a standardelor de cost.

CAPITOLUL 3
STRATEGIA $I PLANUL DE ACTIUNI
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Art.11.-Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale congine cel putin
urmatoarele informatii:
a)obiectivul general si obiectivele specifice;
b)planul de implementare a trategiei;
d)sursele de finantare;
e)bugetul estimat;
Art.12.-Elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale se
fundamenteaza in principal pe informatii colectate de direciie, conform
atributiilor prevazute in acest sens.
(2)Documentul de fundamentare este realizat fie direct de Directie, fie
prin contractarea unor servicii de specialitate §i contine cel putin urmatoarele
informatii:
e caracteristici teritoriale ale unitatii administrativ-teritoriale;
o nivelul de dezvoltare socioeconomica si culturala a regiunii;
e indicatori demografici cum ar fi: structura populatiei, dupa varsta, sex,
ocupatie, speranta de viata la nastere, speranta de viatd sanatoasa la 65 de
ani, soldul migratiei etc.;
e tipurile de situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependenta sau risc
social etc., precum si estimarea numarului de beneficiari;
 tipurile de servicii sociale care ar putea raspunde nevoilor beneficiarilor
identificati si argumentatia alegerii acestora.
Art.13.-Planul anual de actiune se elaboreaza finainte de fundamentarea
proiectului de buget pentru anul urmdtor, in conformitate cu strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale proprie, precum si cu cea a judetului de care
apartine unitatea administrativ teritoriala.
Art.14.- Planul local de actiune cuprinde:

a)date detailate privind numarul si categoriile de beneficiari;

b)serviciile sociale existente;

c)serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate;

d)programul de contractare si programul de subventionare a serviciilor
din fonduri publice, derulate cu respectarea legislagiei in domeniul ajutorului de
stat;

e)bugetul estimat;

f)sursele de finantare.
Art.15.-Planul anual de actiune cuprinde pe langa activitdtile de mai sus,
planificarea activitatilor de informare a publicului, programul de formare si
indrumare metodologicd in vederea cresterii performantei personalului care
administreaza si acorda servicii sociale.
Art.16.- Elaborarea planului de actiune se fundamenteazi prin realizarea unei
analize privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente
si propuse spre a fi infiintate, resursele materiale, financiare §i umane
disponibile pentru asigurarea furnizarii respective, cu respectarea planului de
implementare a strategiei proprii de dezvoltare a serviciilor sociale, in functie
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de resursele disponibile si cu respectarea celui mai eficient raport
cost/beneficiu.

Art.17.-La elaborarea proiectului de buget anual aferent serviciilor sociale
acordate la nivelul unititii administrativ —teritoriale se au in vederea costurile
de functionare a serviciilor sociale aflate in administrare , inclusiv a celor ce
urmeaza si fie infiintate, costurile serviciilor sociale contractate, ale celor
cuprinse in lista serviciilor sociale ce urmeaza a fi contractate si sumele
acordate cu titlu de subventie, cu respectarea legislatiei in domeniul ajutorului
de stat , estimat in baza standardelor de cost in vigoare.

Art.18.-Anterior aprobarii prin hotarare a Consiliului Local al Municipiului
Carei a planului anual de actiune, Directia de Asistenid Sociald il transmite
spre consultare Consiliului Judetean Satu-Mare.

Art.19.-In situatia in care planul anual de actiune prevede si infiintarea de
servicii sociale de interes intercomunitar, prin participarea §i a altor autoritati
ale administratiei publice locale, planul anual de actiune se transmite spre
consultare si acestor autoritati.

lor persoanelor cu dizabilitati si transmite acesteia toate datele si informatiile
solicitate din acest domeniu.

CAPITOLUL 4
SCOPUL §!I OBIECTIVELE

Art.20. (1) Directia de Asistentii Sociala Carei are drept scop acordarea de
servicii sociale, prin servicii proprii sau servicii specializate la nivel judetean,
national, destinate:

a) prevenirii §i combaterii saraciei si riscului de excluziune sociala
care sunt adresate persoanelor si familiilor fara venituri sau cu venituri reduse,
persoanelor fara adapost, victimelor traficului de persoane, precum si
persoanelor private de libertate

b) prevenirii si combaterii violentei domestice si pot fi: centre de
primire in regim de urgentd a victimelor violentei domestice, centre de
recuperare pentru victimele violentei domestice, locuinte protejate, centre de
consiliere pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, centre pentru
servicii de informare si sensibilizare a populatiei si centre de zi care au drept
obiectiv reabilitarea si reinsertia sociald a acestora, prin asigurarea unor masuri
de educatie, consiliere §i mediere familiald, precum si centre destinate
agresorilor.

¢) persoanelor cu dizabilitati, proritare fiind serviciile de ingrijire la
domiciliu destinate persoanelor cu dizabilitati, centre de zi adaptate nevoilor
acestora, potrivit atributiilor stabilite prin legile speciale precum si asistenta si
suport.

d) persoanelor vérstnice ca servicii de ingrijire personala acordate cu
prioritate la domiciliu sau in centre rezidentiale pentru persoanele vérstnice
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dependente, singure ori a caror familie nu poate sa le asigure ingrijirea, precum
si servicii destinate amenajarii sau adaptarii locuintei, in functie de natura si
gradul de afectare a autonomiei functionale.

e) protectiei si promovirii drepturilor copilului, ca servicii de
prevenire a separirii copilului de parintii sii, precum si cele menite sa 1i sprijine
pe acestia in ceea ce priveste cregterea si ingrijirea copiilor, inclusiv servicii de
consiliere familiala, organizate in conditiile legii.

(2) Complementar, Directia de Asistenta Sociala:

a) monitorizeaza si analizeaza situatia copiilor precum si modul de respectare a
drepturilor copiilor;

b) realizeaza activitatea de prevenire a separarii copilului de familia sa;

¢) consiliere si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor
disponibile pe plan local;

d) viziteaza periodic la domiciliu familiile si copiii care beneficiaza de servicii
si beneficii si urmareste modul de utilizare a beneficiilor, precum si familiile
care au in Ingrijire copii cu parinti plecati la munca in strainatate;

e) monitorizare si analizare a situatiei persoanelor cu dizabilitati din unitatea
administrativ-teritoriala, precum s$i modul de respectare a drepturilor acestora,
asigurand centralizarea si sintetizarea datelor §i informatiilor relevante;

f) initiaza, sustine si dezvolta servicii sociale centrate pe persoana cu handicap,
in colaborare sau in parteneriat cu persoane juridice, publice ori private;

g) asigurii ponderea personalului de specialitate angajat in raport cu tipurile de
servicii sociale;

h) elaboreazi documentatia necesard pentru acordarea serviciilor,

i) asigurd instruirea in problematica specificd persoanei cu handicap a
personalului, inclusiv a asistentilor personali;

j) colaboreazi cu Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
in domeniul drepturilor persoanelor cu dizabilitati §i transmite acesteia toate
datele si informatiile solicitate din acest domeniu.

k) acordd servicii de asistentd, ocrotire §i reinsertie sociala pentru copil,
familie, persoane cu handicap, persoane vérstnice, precum si pentru alte
persoane aflate in dificultate.

Art. 21. Obiectivele Directiei de Asistenta Sociala Carei:

a) Liargirea sferei de activitate prin diversificarea serviciilor sociale in vederea
asigurdrii accesului pentru un numar cat mai mare de persoane aflate in situatie
de dificultate sociala.

b) Asigurarea de servicii sociale de calitate, flexibile, respectand standardele
generale de calitate in domeniu si care sa fie adaptate nevoilor sociale existente.
¢) Colaborarea cu institutii si organizafii, prin realizarea de parteneriate,
proiecte si programe de combatere a marginalizarii sociale.

d) Conceperea de programe de prevenire a dependentei de serviciile sociale a
persoanelor asistate.
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e) Promovarea activitdtii Directiei de Asistentd Socialad Carei in plan local,
prin implementarea de modele de buna practica in randul partenerilor, dar si
prin informari in mass-media.

f) Perfectionarea continuid a personalului prin participarea la cursuri de
perfectionare, seminarii si conferinte in domeniul social organizate pe plan
local, national sau european, in vederea imbunatatirii serviciilor sociale
acordate.

Art. 22. Conducerea Direcgiei de Asistentd Sociald Carei actioneaza
permanent in vederea indeplinirii la timp §i in mod corespunzator a atributiilor
ce ii revin prin legi, decrete, hotarari, ordine, dispozitii i a sarcinilor ce 1i sunt
atribuite prin prezentul Regulament.

Art. 23. In problemele de specialitate, directia promoveaza proiecte de hotarari,
pe care le prezinta spre aprobare Consiliului Local al municipiului Carei.

Art. 24. Legatura dintre Consiliul Local al municipiului Carei §i Directia de
Asistentd Sociald Carei, se face prin Primarul mun. Carei si directorul executiv
al D.A.S.Carei.

Art. 25. Angajarea salariatilor se face in conditiile legii, in limita posturilor din
organigrama aprobata de catre Consiliul Local al mun.Carei.

Art. 26. Numarul si structura de personal se aproba prin hotéarare a Consiliului
Local al municipiului Carei, la propunerea Serviciului Resurse Umane, relatii
cu publicul si a Primarului mun.Carei.

Art. 27. Directia de Asistenta Sociala Carei poate fi infiintata, restructurata,
desfiintat prin hotararea Consiliului Local al municipiului Carei.

Art. 28. Personalul Directiei de Asistenta Sociala Carei este alcatuit din
functionari publici numiti in functii publice prin dispozitia Primarului gi din
personal angajat cu contract individual de munca, in conditiile legii.

Art. 29. Atributiile personalului din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Carel
sunt stabilite prin fisa postului si prin dispozitii ale Primarului. Seful ierarhic
superior stabileste pentru personalul din subordine atributiile de serviciu, in
functie de specificul postului si de modificarile ce intervin in domeniul de
activitate - in conformitate cu legislatia in vigoare, iar primarul le aproba.

Art. 30. Drepturile, indatoririle si raspunderea functionarilor publici sunt
previzute in Legea nr.188/1999 privind Statutul functionarilor publici,
republicati, cu completarile si modificérile in vigoare.

Art. 31. Drepturile, indatoririle si raspunderea personalului contractual sunt
previzute in Legea nr.53/2003 — Codul Muncii, republicatd, cu completarile si
modificérile in vigoare.

Art. 32. Programul de lucru si masurile de organizare ale Directiei de Asistentd
Sociala Carei, masurile de disciplind a muncii pentru personalul din cadrul
directiei, se stabilesc prin Regulamentul intern al primariei, aprobat de catre
conducere, in baza actelor normative in vigoare.

Art. 33. Ordinele de deplasare in interes de serviciu pentru personalul din
cadrul institutiei se aproba de catre primar.

CAPITOLUL 5
MANAGEMENTUL $| ORGANIZAREA
DIRECTIEI DE &SISTENTE SOCIALA
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Art. 34.Primarul mun.Carei coordoneaza si controleaza Directia de Asistentd

Sociala Carei.

Art. 35 (1) Conducerea Directiei de Asistenta Sociald Carei este asigurata
de catre :

Directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociala Carei — subordonat
Primarului mun.Carei.

(2) Directorul executiv asigura conducerea Directiei de Asistentda Sociald Carei
si raspunde de buna ei functionare in indeplinirea atributiilor ce i revin.

(3) In absenta directorului executiv, atributiile acestuia se exercita de unul
dintre sefii de servicii/ birou, desemnat prin dispozitie a primarului.

(4 ) Numirea, eliberarea din functie si sanctionarea disciplinara a directorului

executiv al directiei se fac cu respectarea prevederilor legislatiei aplicabile
functiei publice.
Art. 36. (1) Conform art.16 alin (3) din Anexa nr.2 la H.G. nr.797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor
publice de asistenta sociala §i a structurii orientative de personal, directorului
executiv al Directiei de Asisten{i Sociald 1i revin urmatoarele atributii
principale:

e Elaboreaza si supune aprobarii consiliului local proiectul strategiei de
dezvoltare a serviciilor sociale, al planului anual de actiune;

e Elaboreaza proiectele rapoartelor de activitate, ale rapoartelor privind
stadiul implementarii strategiei de dezvoltare ale serviciilor sociale si
propunerile de masuri pentru imbunétatire a activitatii, pe care le prezintd
spre avizare DGASPC Satu-Mare;

e Controleaza activitatea personalului din cadrul directiei:

Alte atributii :

e Informeaza, ori de céate ori este nevoie, conducerea primdriei asupra

activitdtii desfasurate in cadrul institutiei;

Repartizeaza salariatilor subordonati, sarcinile si corespondenta;

Participa la sedintele Comisiilor CL si ale Consiliului Local;

Asigura rezolvarea problemelor curente ale directiei;

Initiaza si elaboreaza Referate de specialitate care stau la baza proiectelor

de hotirari in domeniul de activitate al directiei, in vederea promovarii

acestora in Consiliul Local;

e Urmareste indeplinirea hotaréarilor Consiliului Local si a Dispozitiilor

Primarului date in competenta Directiei de Asistenta Sociala ;

Urmareste intocmirea figei fiecarui post din subordine;

Face evaluarea personalului din subordine;

Acorda audiente cetatenilor;

Elaboreaza rapoartele privind activitatea asistentilor personali pe care le

prezintd Consiliului Local al Municipiului Carei;
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e Propune Consiliului Local proiecte care au ca scop imbunitafirea
activitatii de asistentd sociala;

e Propune instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;

* Monitorizeaza si evalueazi respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale;

e Asigurd buna desfagurare a raporturilor de serviciu §i de munca dintre
angajati,

e Propune strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Carei
si 0 supune spre aprobare Consiliului Local;

e Deleagd competente personalului de specialitate din subordinea sa,
conform prevederilor legale;

o Indeplineste si alte atributii previzute de lege sau stabilite prin dispozitia
primarului.

¢ Conduce, organizeaza si controleazi activitatea directiei.

o Indeplineste orice alte atributii previzute de reglementarile legale in
vigoare.

Art. 37. Atributiile, competentele si rispunderile cu caracter general ce
revin sefilor de servicii/ compartimente/ centre de zi /cresa/ cantina de
ajutor social:

o Organizeaza activitatea, atdt pe compartimente cit §i pe fiecare
functionar/contractual din subordine;

e Stabilesc méasurile necesare, urmaresc si raspund de indeplinirea in bune
conditii a obiectivelor;

e Urmiresc si raspund de elaborarea corespunzitoare a lucrarilor §i
finalizarea in termenele legale si conform prevederilor legale, a actiunilor
din programele de activitate sau dispuse de conducere;

e Asigura respectarea disciplinei in munca de catre personalul subordonat,
ludnd maésurile ce se impun;

e Urmaresc si verificd activitatea profesionala a personalului din cadrul
serviciilor pe care le conduc, il indruma si sprijind in scopul sporirii
operativitatii, capacitatii si competentei in indeplinirea sarcinilor
incredintate;

e Asigurd respectarea reglementdrilor legale specifice domeniilor de
activitate ale fiecirui compartiment, organizeaza $i urmaresc
documentarea de specialitate a personalului din subordine;

¢ Repartizeaza salariatilor subordonati, sarcinile §i corespondenta;

o Verifica, semneaza sau vizeaza dupa caz, potrivit competentelor stabilite,
documentele intocmite de personalul din subordine;

e Vegheaza si raspund, alaturi de personalul din subordine, de respectarea
normelor legale si a hotararilor de Consiliul Local al municipiului Carei
care cad in competenta serviciului/compartimentului/centrului/cresei;
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e Riaspund de respectarea normelor de conduitd i deontologie de cétre
personalul din subordine in raporturile cu beneficiarii;

o Intocmesc fisele posturilor si cele de evaluare individuala ale
subordonatilor, pana la nivelul competentelor lor;

e Propun conducerii institutiei, formele de perfectionare profesionala
necesare bunei desfasurdri a activitatii;

e Raspund de buna organizare si desfasurare a activitatii de primire si
solutionare a petitiilor adresate , in conformitate cu Ordonanta
Guvernului nr. 27/2002 cu modificarile i completarile ulterioare;

e indeplinesc orice alte atributii previzute de lege sau dispuse de conducere
in legdturd cu domeniul lor de activitate.

e Realizeaza instruirea din punct de vedere al securitatii muncii si situatii
de urgenta pentru personalul din subordine.

¢ Coordoneaza, organizeaza, controleaza si raspund de intreaga activitate a
serviciului/ compartimente/ centre de zi /cresa/ cantina de ajutor social.

e Rispund de elaborarea procedurilor operationale, implementarea
standardelor de control operational, respectarea Regulamentului
(UE)2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date.

Art, 38. Structura organizatorica a Directiei de Asistenta Sociald Carei:
Director executiv cu urmatoarea structura subordonata:

1. SERVICIUL DE ASISTENTA SOCIALA

e Compartimentul relatii cu publicul, evaluare initiala, evidentd si plata
beneficii de asistenta sociala;

e Compartimentul Autoritate tutelard si protectia copilului -interventii in
situatii de urgenid abuz,neglijare si prevenire marginalizare sociald,
relatii cu asociatii si fundatii;

¢ Compartiment de monitorizare a asistentilor personali si indemnizatii
de insotitor.

2. SERVICII SOCIALE

Cresa de copii ;

Cantina de ajutor social ;

Centru de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati;

Centru de zi pentru pentru copii aflati in situatie de risc de separare
de parinti;

Centru de zi pentru consiliere si sprijin pentru parinti si copii;
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o Centru de primire in regim de urgent@ pentru victimele violentei
domestice;

» Mediator sanitar ;

e Administrator;

o Asistenti personali.

SERVICIUL DE ASISTENTA SOCIALA

Este in subordinea directd a directorului executiv al Direcqiei de
Asistengi Sociald cu urmdatoarele compartimente din subordine

e Compartimentul relagii cu publicul, evaluare initiala, evidenta si plata
beneficii de asistenta sociala.

e Compartimentul Autoritate tutelaré si protectia copilului -interventii in
situatii de urgentd abuz,neglijare si prevenire marginalizare sociala,
relatii cu asociatii si fundatii.

e Compartiment de monitorizare a asistentilor personali si indemnizatii
de insotitor .

Principalele ATRIBUTII S| COMPETENTE:

e Intocmeste note de fundamentare care stau la baza proiectelor de hotarari,
in domeniul de activitate al serviciului, in vederea promovarii acestora in
Consiliul Local;

¢ Solicita acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare
pentru serviciile sociale ale administratiei publice locale din unitatea
administrativ teritoriala ;

e Mediazd si implementeazad programele si parteneriatele in colaborare
cu institutii publice si/sau ONG-uri;

e Reprezinta institutia in grupurile de lucru constituite in cadrul
programelor si parteneriatelor cu alte organizatii;

o Realizeaza diagnoza sociala la nivelul municipiului Carei;

o Elaboreaza, in concordanta cu strategiile nationale si judetene, precum si
cu nevoile locale identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor
sociale, pe termen mediu si lung, pentru o perioada de 5 ani, respectiv de
10 ani;

e FElaboreazi planurile anuale de actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul consiliului local;

e Propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;
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