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Comunicat de presa

Data: 28.03.2023

"Planificarea strategica si accesibilizare a serviciilor oferite de
administratia locala in municipiul Carei"

Denumirea beneficiarului: Unitatea Administrativ Teritoriala Municipiul Carei
Codul MySMIS/codul proiectului: 135769/845

UAT Municipiul Carei, in calitate de beneficiar, a implementat proiectul intitulat
"Planificarea strategica si accesibilizare a serviciilor oferite de administratia locala
in municipiul Carei” finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativa, in
cadrul Apelului de proiecte POCA 661/2/1, Axa prioritara - Administratie publica si sistem
judiciar accesibile si transparente, Operatiunea - Introducerea de sisteme si standarde
comune 1in administratia publica locala ce optimizeaza procesele orientate catre
beneficiari in concordanta cu SCAP.

Obiectivul general al proiectului/Scopul proiectului:

Obiectivul general al proiectului a constat in consolidarea capacitatii institutionale si
eficientizarea activitatii la nivelul Municipiului Carei prin planificare strategica,
continuarea simplificarii procedurilor administrative si reducerea birocratiei pentru
cetateni, implementand masuri din perspectiva back-office (adaptarea procedurilor interne
de lucru, digitalizarea arhivelor) respectiv front-office pentru serviciile publice furnizate
aferente competentelor partajate ale administratiei publice locale.

Obiectivele specifice ale proiectului:

0S1. Dezvoltarea capacitatii necesare in vederea fundamentarii deciziilor si planificarii
strategice pe termen lung, prin elaborarea Strategiei Integrate de Dezvoltare Urbana a
Municipiului Carei 2021-2027 si a Planului de Mobilitate Urbana Durabila 2021-2030

0S2. Implementarea unor masuri de simplificare pentru cetateni, in corespondenta cu
Planul integrat pentru simplificarea procedurilor administrative aplicabile cetatenilor din
perspectiva front-office prin introducerea unor solutii aplicative noi si integrarea cu cele
existente, in scopul digitalizarii fluxurilor de lucru, pentru reducerea timpului de procesare
a cererilor cetatenilor si asigurarea accesului online si la serviciile publice gestionate de
Municipiului Carei din domeniul urbanismului Si asistentei sociale.

0S3. Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor personalului din cadrul Municipiului Carei, in
vederea sprijinirii masurilor vizate de proiect. Formarea/instruirea, evaluarea/testarea si
certificarea competentelor/cunostintelor dobandite pentru 33 persoane din cadrul grupului
tinta, in ceea ce priveste utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul
proiectului.

Contractul de finantare a fost semnat in data de 29.06.2020, iar durata contractului a fost
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de 33 luni, pana in data de 29.03.2023.

Valoarea totala a proiectului a fost de 2.743.183,42 lei, din care contributia FSE de
2.331.705,91 lei, contributia din bugetul national de 356.613,84 lei. Cofinantarea eligibila
a Beneficiarului este de 54.863,65 lei.

Rezultate obtinute:

1. Strategia Integrata de Dezvoltare Urbana a Municipiului Carei 2021-2027 (SIDU
2021-2027) si Planul de Mobilitate Urbana Durabila 2021-2030 (PMUD 2021-2030).

2. Sistem informatic extins ce furnizeaza digital fluxurile de lucru din cadrul
institutiei, reducand timpul de livrare al serviciilor si care asigura accesul online
la 0 gama extinsa de servicii publice gestionate de Municipiul Carei din domeniul
urbanismului si asistentei sociale.

3. Instruirea a 33 de persoane din cadrul grupului tinta, in ceea ce priveste
utilizarea solutiilor informatice implementate in cadrul proiectului. Persoanele in
cauza au fost evaluate si au primit un certificat din partea furnizorului sistemului
informatic integrat, care a realizat instruirea cu ajutorul personalului specializat.

Proiectul a fost implementat, respectand principiile orizontale legate de dezvoltare
durabila prin protectia mediului, utilizarea eficienta a resurselor, egalitatea de sanse,
nediscriminare si egalitatea de gen.

Date de contact:

UAT Municipiul Carei

Str.:1 Decembrie 1918, Nr.40
445100 Carei, Jud. Satu Mare

Tel/Fax: 0261-861661; 0261-861663

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!
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Sajtokozlemeény

Data: 28.03.2023

” Strategiai tervezés és a helyi adminisztracio altal kinalt szolgaltatasok
hozzadférhetésége Nagykarolyban”

Kedvezményezett neve: Nagykaroly Teriileti Kozigazgatasi Egység
MySMIS kod/projekt kod:135769/845

A projektet az Operativ Program Igazgatasi Kapacitas, Prioritasi tengely - Kozigazgatas és
igazsagszolgaltatasi rendszer hozzaférheté és atlathatd, Mikodése - Kozos rendszerek és
szabvanyok bevezetése a helyi kozigazgatasban, amelyek optimalizaljak a kedvezményezett-
orientalt folyamatokat az SCAP, 1. komponens - CP13 szerint. / 2019 a kevésbé fejlett régid
szamara van finanszirozva - A projetk célja a dontések megalapozasa, stratégiai tervezés és
egyszer(sitési intézkedések a polgarok szamara a kevésbé fejlett régiok helyi kozigazgatasanak
szintjén.

A projekt altalanos célja az intézményi kapacitas fejlesztése és a tevékenységek
optimalizalasa stratégiai tervezés altal valamint a folyatatasa a megkezdett tevékenységeknek
amelyeknek a célja a biirokracia csokentése a Nagykarolyi Onkormanyzat kozigazgatasa altal
nyGjtott kozszolgaltatasok szintjén a back-office (belsé munkafolyamatok adaptalasa, az
archivumok digitalizalasa) és a front-office (minden polgar szamara elérheté szolgaltatasok és
informaciok biztositasa) szempontjabol végrehajtott intézkedések révén, valamint az alkalmazottak
képességeinek fejlesztése.

A projekt konkrét céljai:

1. 0S1: A dontések megalapozasahoz és a hosszU tavld stratégiai tervezéshez sziikséges
kapacitas kialakitasa Nagykaroly Kozség Integralt Varosfejlesztési Stratégidaja 2021-2027 és a
Fenntarthato Varosi Mobilitasi Terv 2021-2030 kidolgozasaval.

2. 0S2: Az allampolgarokra vonatkozo egyszer(sitési intézkedések végrehajtasa, osszhangban
az allampolgarokra vonatkozo adminisztrativ eljarasok egyszer(sitését célzd Integralt Tervvel front-
office szemszogbdl, de back-office szemszogbdl is, Uj alkalmazasi megoldasok bevezetésével és a
meglévokkel valo integracidval, a munkafolyamatok digitalizalasa, az allampolgari kérelmek
feldolgozasi idejének csokkentése, valamint a Nagykaroly Kozség Onkormanyzata altal kezelt
telepilésrendezési és szocialis segélyezési teriileteken elérhetdé kozszolgaltatasok online elérése
érdekében.

3. 0S3: A nagykarolyi onkormanyzat munkatarsai tudasanak és készségeinek fejlesztése a
projekt altal megcélzott intézkedések tamogatasa érdekében. A célcsoportbdl 33 f6 szamara
megszerzett készségek/ismeretek képzése/képzése, felmérése/tesztelése, tanusitasa a projekt
keretében megvalosulo informatikai megoldasok hasznalatara tekintettel mérlegelendo.
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A finanszirozasi szerzédést 2020.06.29-an irtak ala, és a szerzodés id6tartama 33 honap,
2023.03.29-ig.

A projekt Osszkoltségvetése: 2.743.183,42 lei , amib6l az Eurdpai Unid tarsfinanszirozasanak
értéke: 2.331.705,91 lei .

Elért eredmények:

1. Projekteredmény 1. - Nagykaroly integralt varosfejlesztési stratégiaja 2021-2027, Nagykaroly
varosi fenntarthatd mobilitasi terve 2021-2030.

2. Projekteredmény 2 - Kiterjedt informatikai rendszer léterhozasa, amely digitalisan biztositja
az intézményen beliili munkafolyamatokat, csokkentve a szolgaltatasnyujtas idejét, és online
hozzaférést biztosit a Nagykaroly Onkormanyzata altal biztositott kozszolgaltatasok széles
skalajahoz, a varostervezés és a szocialis segitségnyujtas teriiletén.

3. Projekteredmény 3 - 33 fo a célcsoportbol képzésben fog résztvenni abbol a célbol, hogy
kezelni tudja a projektben megvalositott informatikai megoldasokat.

A projekt a fenntarthato fejlodés horizontalis elveinek tiszteletben tartasaval valosult meg a
kornyezetvédelem, az er6forrasok hatékony felhasznalasa, az esélyegyenléség, a
megkiulonboztetésmentesség és a nemek kozotti egyenldség révén.

Elérhet6ségek:

Nagykaroly Teriileti Kozigazgatasi Egység
1 Decembrie 1918 (t, 40. szam

445100 Nagykaroly, Szatmar megye

Tel/Fax: 0261-861661; 0261-861663

Az Europai Szocidlis Alap tarsfinanszirozott projektje, a Kozigazgatdsi Kapacitds
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