Referat de aprobare Nr. 4808/10.03.2025

privind aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunititii in vederea
organizarii serviciilor sociale pentru persoanele virstnice

Monica-Silvia GTURGIU-KOVACS, Primar al Municipiului Carei,

Avind in vedere

— necesitatea aprobarii metodologie-cadru pentru evaluare a nevoilor comunitatii in vederea
organizdrii serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice

Vazand
- art. 4, art. 5, art.0, art.7, Art.12, art.21 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice, republicata, cu modificarile ulterioare;
— Ordinului ministrului muncii $i solidaritatii sociale nr. 2.489/2023 pentru aprobarea Standardelor
minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor virstnice;
- Ordinului nr. 1923/2024 pentru aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunitatii
in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele virstnice;
- Legea 292/2011 a asistentei sociale, actualizata,

- art. 129 alin.2 lit.a §i lit.d, alin.3 lit.c, alin 7 lit.d si art.139 alin. 1 a din OUG nr. 57/2019, privind
Codul administrativ

Initiez Proiectul de hotéardre privind aprobarea Metodologici-cadru de evaluare a nevoilor
comunitafii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice si propun
Consiliului local aprobarea acestuia.




ROMANIA Avizeaza
JUDETUL SATU MARE Secretar Gen
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iciniului Carei
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PROIECT DE HOTARARE Nr. 51/10.03.2025

privind aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunitatii in vederea
organizirii serviciilor sociale pentru persvanele virstnice

Consiliul local al Municipiului Carei judetul Satu Mare, intrunit in sedinta ordinara la data
de 18.03.2025,

Referatul de aprobare nr. 4808/10.03.2025 initiat de Primarul Municipiului Carei prin care
propune aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizirii
serviciilor sociale pentru persoancle varstnice,

Raportul de specialitate nr. 4817/10.03.2025 al Directiei de Asistentd Sociald prin care sc
propunc aprobarea Melodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizirii
serviciilor sociale pentru persoanele varstnice,

Vazand art, 4, art. 5, art.6, art.7, art.12, art.2] din Legea nr.17/2000 privind asistenta
sociala a persoanelor varstnice, republicata, cu modificirile ulterioare;

Ordinului nr.1923/2024 pentru aprobarea Metodologici-cadru de cvaluarc a nevoilor
comunitatii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice,

Legea 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completirile ulterioare,

In temeiul art. 129 alin.2 lit.a si lit.d, alin.3 lit.c, alin 7 lit.d si art.139 alin. 1 a din QUG nr.
57/2019, privind Codul administrativ,

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd Metodologia-cadru de evaluare a nevoilor comunitifii in vederea organizirii
serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice, conform Anexei care face parte integrantd din
prezenta hotérare.

Art.2. Cu ducere la indeplinire a prezentei hotarari se incredineazi Directia de Asistenta Sociala.
Art.3. Prezenta hotérdre se comunicé
Primarului municipiului Carei

Directia de Asisten{a Sociala
Institutiei Prefectului judetului Satu Mare

Art.4, Prezenta hotarire se aduce la cunostintd publica prin afisare pe site-ul Primdriei Municipiului
Carei.

___INITIATOR :
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DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
SERVICIUL DE ASISTENTA SOCIALA

Nr. Q. 116 65 2%
REFERAT DE SPECIALITATE

privind aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a nevoilor comunititii in vederea
organizirii serviciilor sociale pentru persoanele virstnice

Avand in vedere :

- prevederile Legii nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanclor varsinice,
republicatd, cu modificirile ulterioare, autorititile administratiei publice locale au obligatia
de a organiza servicii sociale direct sau in baza conventiilor de parteneriat si a contractelor
de servicii sociale inchelate cu alti furnizori, precum si ,

- planificarea infiintérii $1 organizarii serviciilor sociale si utilizarea unei metodologii
de evaluare a nevoilor comunitatii, cu respectarea metodologiei cadru reglementate la nivel
national conform Ordinului nr.1923/2024.

in temeiul :

- art. 4, art. 5, art.6, art.7, Art.12, art.21 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a
persoanelor varstnice, republicati, cu modificirile ulterioare:

~  Ordinului ministrului muncii §i solidaritatii sociale nr. 2.489/2023 pentru aprobarea

Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate
persoanelor varstnice;

- Ordinului nr. 1923/2024 pentru aprobarea Metodologici-cadru de evaluare a nevoilor
comunitajii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele viérstnice,

propun spre aprobare:
Metodologia-cadru de evaluare a nevoilor comunitafii in vederea organizirii serviciilor
sociale pentru persoanele virstnice, previzuti in Anexa 1.

Director executry f cons. Dorina-Monica RADU



Anexanr. 1 laHCLnr. /2025

Metodologia de evaluare

a nevoilor comunitiitii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru perscancle virstnice din
UAT CAREFEI

Art. 1. Dispozitii generale

Prezenta Metodologie de evaluare a nevoilor comunitdtii in vederea organizirii serviciilor
sociale pentru persoanele virstnice are in vedere urmétoarele acte normative:

1. atnbutile serviciului public de asistentd sociald previzute la art. 112 alin. (2) lit. g) si alin. (3)
lit. ¢) 31 d) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completirile ulterioare si in baza
HCL nr. 31/12.02.2020 privind aprobarea modificarii si actualizarea Regulamentului de organizare s
functionare al Directiei de Asistenta Sociala;

2. functia serviciilor publice de asistentd sociald de realizare a diagnozei sociale la nivelul
unititii administrativ-teritoriale respective, prin evaluarca nevoilor sociale ale comunitatii, realizarea de
sondaje g1 anchete sociale, valorificarea potentialului comunitdtii in vederea prevenirii si depistarii
precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violentd, a cazurilor de risc de excluziune sociali etc.
previzutd in regulamentele-cadru de organizare gi functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala,
aprobate prin Hotdrdrea Guvernului nr. 797/2017, cu modificirile ulterioare;

3. obligatia serviciului public dc asistentd sociald de a organiza sesiuni de consultin cu
reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai furmizorilor de servicii sociale in scopul fundamentirii
strategiel de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune, previizuta la art. 6 alin. (1) lit.
¢) din anexa nr. 1—3 la Hotardrea Guvernului nr. 797/2017, cu modificirile ulterioare;

4. prevederile art. 5 alin. (3) din anexele nr. 1—3 la regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistent sociald, aprobate prin Hotirirea Guvernului nr. 797/2017,
cu modificirile ulterioare, conform carora elaborarea planului anual de actiune se fundamenteazi prin
realizarea unei analize privind numdrul si categoriile de beneficiarn, serviciile sociale existente i cele
propuse spre a fi infiintate, resursele materiale, financiare i umane disponibile pentru asigurarea
furmiziirn serviciilor respective, cu respectarea planului de implementare a strategiei judetene si a
sectoarelor municipiulul Bucuresti de dezvoltare a serviciilor sociale prevdzut la art. 4 alin. (1), in
functie de resursele disponibile $i cu respectarea celui mai eficient raport cost/beneficiu;

5. prevedenle art. 4 alin. (2} si (3} din anexele nr. 1—3 la regulamentele-cadru de organizare si
functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald, aprobate prin Hotdrdrea Guvernului nr. 797/2017,
conform carora claborarca strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale se fundamenteaz3 in principal pe
informatii colectate de serviciul public de asistentd sociald in exercitarea atributiilor de identificare a
familiilor si persoanelor aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat situaliile de risc de
excluziune sociald; documentul de fundamentare a strategiei contine cel pugin urmatoarele informatii:
caracteristici teritoriale ale unitdfii administrativ-teritoriale; nivelul de dezvoltare socioeconomicid si
culturald a regiunii; indicatori demografici, cum ar {i: structura populatiei dupa vérstd, sex, ocupatie,
speranta de viatid la nagtere, speranta de viatd sanitoasd la 65 de ani, soldul migratiei etc.; tipurile de



situatii de dificultate, vulnerabilitate, dependentd sau risc social etc., precum si estimarea numarului de
beneficiari; tipurile de servicii sociale care ar putea raspunde nevoilor beneficiarilor identificati si
argumentatia alegerii acestora;

6. misura 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023—2030 prevazut In anexa la Strategia
nationald privind ingrijirea de lunga durata si imbatrinirea activd pentru perioada 2023—2030, aprobata
prin Hotédrdrea Guvernului nr. 1.492/2022, referitor la implementarea de catre SPAS a instrumentelor
standardizate de evaluare a nevoilor de servicii de ILD si realizare a diagnozei sociale, monitorizarea si
evaluarea procesului de implementare;

7. obligatia serviciulmi public de asistentd socialad de a utiliza o metodologie de estimare a
nevoilor de servicii sociale pentru persoane virstnice in comunitate si de identificare a cazurilor,
prevazutd In Ordinul ministrului muncii $i solidaritatii sociale nr. 2.48%/2023 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor
varstnice;

8. prevederile art. 13 alin. (6) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
varstmce, republicat, cu modificérile ulterioare, conform carora, pentru aplicarea prevederilor alin. (1)
si (2), autorititile administratiei publice locale au obligatia s3 prevadi in bugetul local sumele necesare,
fundamentate pe baza estimdrilor realizate de serviciul public de asistentd sociald pe baza datelor
colectate din anchetele sociale, in care se consemncazi datele de identificare ale ingrijitorilor informali
si sprijinul acordat de acestia;

9. prevedernile art. 21 alin. (1) lit. b) din Legea nr. 17/2000, cu modificirile ulterioare, conform
cirora, in vederea atingerii obiectivelor prevazute in Strategia nationald privind ingrijirea de lungi
duratd §i imbdatrdnire activd pentru perioada 20232030, aprobatd prin Hotdrdrea Guvernului nr.
1.492/2022, finantarea de la bugetul de stat a serviciilor sociale pentru persoancle virsinice este
conditionatd de indeplinirea unor indicatori de performantd, printre care §i respectarca prevederilor art.
12 alin. (2) in ceea ce priveste planificarca infiintarii si organizirii serviciilor sociale si utilizarea unei
metodologii de evaluare a nevoilor comunitatii, cu respectarea metodologiei-cadru reglementate la nivel
national;

10. prevederile art. 30—34 din Legea nr. 17/2000, cu modificarile ulterioare;

11. prevederile art. 271 alin. (3) din Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu
modificdrile si completarile ulterivare, conform cérora solicitantul dreptului la venit minim de
incluziune se inregistreaza, din oficiu, ca solicitant de servicii sociale.

Art. 2. Scopul utilizirii prezentei metodologii

- pentru fundamentarea organizirii si acordanii serviciilor sociale pentru persoanele virstnice si
plamticarea dezvoltirii acestora in functic de nevoile identificate ale persoanelor vérsinice care au
domiciliul/resedinta pe raza administrativ-teritoriald a UAT Carei.

Art. 3. Rezultatele implementirii prezentei metodologii

-prin aplicarea prezentei metodologii, Directia de Asistenta Sociald, obtine cel putin urmitoarele
rezultate:



1. estimarea anuala a numarului persoanelor varstnice dependente care au domiciliul/resedinta pe
raza administrativ-teritoriald a UAT Carei si care necesitd sprijin pentru activitdtile de baza ale vietii
zilnice:

2. estimarea numdrului persoanelor vérstnice care au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-
teritoriald a UAT Carei si care nu primese ajutor pentru indeplinirea activititilor instrumentale ale vietii
zilnice din partea ingrijitorilor informali 81 voluntari;

3. indicatorii de eficientd cost/beneficiu;

4. lista nominalé a persoanelor virstnice la risc §i a nevoilor specifice de sprijin prin servicii si
beneficii de asistentd social;

5. estimarea numarului de ingrijitori informali ai persoanclor varstnice din comunitate care
necesiti sprijin.

Art.4. Sursele de date
Principalcle surse de date pentru evaluarea nevoilor comunititii o reprezinta:

1. bazele de date/registre ale serviciului public de asistenta sociald constituite in cadrul realizarii
atributiilor previzute de legislatia in vigoare, cum ar fi:

a) registrul beneficiarilor de masuri de asistentd sociald, sistemul informatic pentru domeniul
asistentei sociale in carc sc prelucreaza cererile, declaratiile si documentele depuse in vederea acorddrii
venitului minim de incluziune, registrul beneficiarilor de servicii comunitare integrate pentru
combaterea sariciel $1 excluziunii sociale;

b) registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale;

c) registrul ingrijitorilor informali, prevazut la art. 3 din Ordinul ministrului muncii si
solidaritifii sociale nr. 955/2023 pentru aprobarea modelului contractului incheiat intre ingrijitorul
informal al persoanei vérstnice dependente §i serviciul public de asistentd sociald, cu modificirile si
completirile ulterioare;

d) datele colectate din anchetele sociale realizate in conformitate cu prevederile art. 13 alin. (6)
din Legea nr. 17/2000, republicati, cu modificarile ulterioare;

e) din alte surse existente la nivelul DAS ;

2. baze de date detinute de alte servicii publice de interes local/mational, Institutul national de
statistica, EUROSTAT , cum ar fi:

a) datele detinute de autoritatea tutelard cu privire la actele juridice translative de proprietate
avand ca obiect bunuri proprii ale persoanei virstnice, in scopul intretinerii $i ingrijirii acesteia, in
conformitate cu prevederile art. 31 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
vérstnice, republicata, cu moditficarile ulterioare;

b) registrul contractelor de inchiriere a locuintelor sociale/de necesitate sau de sprijin;



c) date detinute de asistenta medicald comunitard — informatii privind vérstnicii vulnerabili,
care locuiesc singuri si izolati, in conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
18/2017 privind asistenta medicald comunitard, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr.
180/2017, cu modificarile si completirile ulterioare;

d) populatia dupa domiciliu la 1 ianuarie/l iulie pe grupe de vérstd si vérste, sexe, judete si
localitati publicata de Institutul National de Statistica, accesibild pe http://statistici.insse.ro: 8077/tempo-
online/:

¢) date publicate de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viata
(EU-SILC) sau pnin Sondajul European de interviu asupra sanitatii (EHIS), precum: populatia cu
limitdnn de lungd durati auto-percepute in activitdtile obisnuite din cauza problemelor de sandtate,
populatia cu dificultdti in realizarea activitatilor vietii cotidiene; datele sunt accesibile de pe platforma
https:/fec.europa.cu/eurostat/ data/database;

3. studii de fundamentare care au stat la baza elabordrii strategiilor locale/judete/nationale, cum
ar fi: ingrijire de lunga durati si imbatranire activa, incluziune sociald, persoane fara adapost, dezvoltare
comunitard, dezvoltare servicii sociale, etc., spre exemplu:

a) raport privind maparea persoanclor vérstnice estimale cu nevoi de ingrijirc de lungd durat,
accesibil la adresa: https://mmuncii.ro/]33/images/Documente/MMPS/Rapoarte
si_studii MMPS/DPSS/20220928 raport-maparc-persoanevarstnice pdf;

b) studiu de fundamentare pentru claborarca Strategiei de ingrijire pe termen lung 2023—2030,
accesibil la adresa: https://mmuncii.ro/]33/images/Documente/MMPS/Rapoarte
si_studii MMPS/DPSS/2022 Studin de fundamentare pentru elaborarea Strategici ILDIA 2023-
2030 _RO.pdf;

4. analize/studii de fundamentare carc au stat la baza aprobirii altor documente de politici
publica la nivel local/judetean, cum ar fi: programul de actiuni comunitare pentru combaterea sariciei si
excluziunii sociale, planul judetean de incluziune sociala, etc.;

5. sondaje si anchete sociale realizate cu acest scop, in conformitate cu prevederile art. 112 alin.
(2) Iit. g) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare;

6 procese-verbalefrezultate ale intdlnirilor organizate cu reprezentanti ai organizatiilor
neguvernamentale reprezentative ale persoanelor virstnice, organizatiilor de pensionari, furnizori de
servicii sociale, in conformitate cu prevederile art. 93 alin. (2), art. 112 alin. (3) lit. a) si b) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile i completirile ulterioare;

7. date detinute de comisia judeteand de incluziune sociald, in conformitate cu art. 11 alin. (1) lit.
m)} din Hotirarea Guvernului nr. 1.217/2006 privind constituirea mecanismului national pentru
promovarea incluziunii sociale in Romadnia, cu modificinle si completirile ulterioare;

8. date primite de la consiliul judetean al pensionarilor si persoanelor virstnice, respectiv al
municipiulul Bucuresti, in conformitate cu prevederile art. 22 alin. (3) din Legea nr. 16/2000 privind
organizarea $1 functionarea Consiliului National al Organizatillor de Pensionari si al Persoanelor
Varstmce, republicati;



9. date primite de la comitetele consultative de dialog civic pentru problemele persoanelor virstnice,
constituite in cadrul prefecturilor in conformitate cu prevedenle Hotirdrii Guvernului nr. 499/2004.

Art.5, Instrumente de lucru utilizate in evaluarea nevoilor comunitatii

- pentru estimarea statisticd sau identificarca nominald a persoanelor virstnice care necesiti
sprijin pentru activitifile de bazd si instrumentale ale vietii zilnice §i care nu se afld in evidenta
serviciilor sociale/nu sunt inscrise in registrul national unic al beneficiarilor de servicii sociale, prezenta
metodologie-cadru prevede utilizarea de cétre serviciul public de asistenta sociald a urmitoarelor metode
si instrumente de lueru:

a. Estimarea nevoii potentiale de sprijin pe baza unor studii, fari o listd nominali de persoanc
varstnice vulnerabile

Prin aceasti metodd se estimeazd nevoile de sprijin exprimate ca statisticd la nivel de UAT
(procent din populatia de referintd), fird s fie acompaniata de o listd nominald a persoanelor la risc (cu
nevoi potentiale de ingrijire). Un astfel de rezultat este util doar pentru fundamentarea unui plan de
dezvoltare a serviciilor sociale pentru persoane vérstnice, fiind necesar repetarea anuali a masuritorilor
pentru a putea actualiza datele statistice.

Mctodologia de cercetare trebuie si urmireascd cel pufin structura datelor si a variabilelor din
modelul cstimarii nevoilor pe baza valorilor de referintd, respectiv, indicatorii de risc din fisa de
identificare persoana vérstnicd la risc, potrivit awexei care face parte integranti din prezenta
metodologie.

Valorile de refenintd ale indicatorilor EU-SILC si EHIS calculate 1a nivel national pentru anul
2022 sunt publicate pe site-ul MMSS (https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/ MMSS/PNRR-
C13-R7_Livrabil3.5.rar)

Pentru selectia valorilor de referinti se pot folosi datele publicate de Institutul national de
Statistica si de EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor si conditiilor de viati (EU-SILC)
sau prin Sondajul European de interviu asupra sinatitii (EHIS).

Ancheta EU-SILC este principalul instrument statistic de colectare a datelor pentru asigurarea
informatiilor necesare masuririi sriciel si excluziunii sociale, la nivel national si european. Aceasta
este 0 anchetd armonizati, toate tarile membre fiind obligate s aplice Regulamentul nr. 1.177/2003 al
Parlamentului European si al Consiliului Europei referitor la venituri §i conditii de viatd. In Romania,
datele sunt culese de INS.  Datele sunt disponibile pe site-ul FEurostat, pot fi  actualizate
anual/multianvual si oferd o imagine globald a limitarilor functionale. Fiind autodeclarate arata doar
posibile nevoi de sprijin i nu nevoi determinate nguros in baza unei evaluiri specifice.

Sondajul european de interviu asupra sinatatii (EHIS) consta din patru module privind starea de
sinitate, utilizarea asistenlei medicale, determinantii san#titii si vanabilele de mediu sociceconomic.
EHIS vizeara populatia care are cel putin 15 ani s triieste in gospodarii private ale populagiei. Al treilea
val de EHIS (2019) a fost realizat in toate tirile UE, Islanda, Norvegia, Serbia, Albania si Turcia, in
concerdanta cu Regulamentul (UE) 2018/255. In Roménia, datele sunt culese de INS.



Indicatori EHIS pot fi folositi in completare, cu atdt mai mult cu cét sunt aliniati cu indicatorii
de risc inclusi in Fisa de identificare persoana virstnici la risc si aduc informatii suplimentare cu privire
valorile de referintd pe tipurile de activititi ABVZ si AIVZ.

b. Figa de identificare persoana virstnicd la risc

In cadrul activitatii serviciului public de asistentd sociald de asigurare a pachetului minim de
asistentd sociald, in activitatea de identificare a nevoilor comunitiiii, de asigurare a telefonului
virstmicului, de asigurare a serviciilor comunitare integrate pentru combaterea sardciel s1 excluziunii
sociale, de evaluare in vederea asigurdrii accesului la beneficii de asistenta sociald ete., serviciul public
de asistentd sociald completeazd o fisd de identificare a persoanei vérstnice la risc, al carei model este
previzut in anexa 1 la prezenta metodologie.

Fisa de identificare persoana vérstnicd la risc reprezintd un instrument de identificare a
vulnerabilititilor la nivel individual si comunitar si de identificare a prioritafilor de interventie in situatii
de urgenti, pentru categoria persoane varstnice, si are doar rolul de a evidentia existenta unor factori de
risc, care pot fi infirmate sau confirmate In urméatorul pas al analizel nevoilor, cel de evaluare a nevoilor.

Serviciul public de asistentd sociald stabileste formatul si continutul instrumentului pe care il
utilizeazi, cu respectarea prevederilor minime previzute de prezenta metodologie.

¢. Registrul persoanelor varstnice la risc

Registrul persoanelor vérstnice la risc este baza de date in care se Inregistreazi lista nominala de
persoang varstnice la risc (posibil cu nevoi de sprijin/ingrijire).

Daci este inregistrati cererea de asisten{d sociald se intocmeste direct fisa de evaluare initiala.

Este suficient ca un singur indicator din Fisa de identificare persoana virstnica la risc sa fie
completat cu ,Da” pentru ca persoana respectiva sé fie clasificatd a fi la risc/cu nevol potentiale de
sprijin.

Pentru consemnarea datelor in fisa de identificare persoana vérstnicé la risc este necesar acordul
persoanel, pentru respectarea prevedernlor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si
al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal §i privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE.

Estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor vérstnice la nivelul unititii administrativ-teritoriale
se obfine prin agregarea/centralizarea datelor obtinute prin vernificarea indicatorilor de risc si inrepistrate
in lista nominald a persoanelor varstnice la risc. Aceste date vor fi comparate cu cele rezultate din
cercetiri nationale/europens prezentate la pet. 1, care vor fi actualizate cu cele mail recente date
dispombile la data utilizdrii acestora, publicate de EUROSTAT

Aceasti bazi de date, pe lingid utilitatea pentru estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor
varstnice la nivelul unititii administrativ-teritoriale, privitor la numérul, procentul si profilul persoanelor
la nisc, poate fi folosiloare $i pentru organizarea activitifilor SPAS in relatie cu furnizarea si gestionarea
serviciilor de ingrijire de lungé duratd din comunitate. Astfel, orice persoand vérstnica la risc, conform



Figei de identificare perscana vérstnicd la risc, cel putin un indicator de risc completat cu ,.Da”
inregistratd in registru, trebuie inclusd in pasul urmétor de analiza a nevoilor — evaluarea gradului de
dependenta si a nevoilor de ingrijire de lungd durata.

Registrul persoanclor vérstnice la risc trebuie completat in format Excel sau un format similar
(LibreOffice Calc, Google sheets elc.), pentru a permite interoperabilizarea datelor detinute cu alte baze
de date.

Registrul contine informatiile obtinute din toate Fisele de identificare persoana vérstnica la risc
completate pentru persoane vérstnice cu domiciliul pe raza UAT-ului. Registrul este gestionat de
serviciul public de asistentd sociald si ar trebui actualizat lunar folosind datele privind decesele,
schimbirile de domiciliu, figele noi care au fost completate in luna respectivi etc. In registru, indicatorii
de risc sunt agezati pe coloane, iar persoancle varstnice la risc, din lista nominali, pe linii.

Pentru fiecare persoand virstnicd, pe ldngd valorile indicatorilor, sunt consemnate si data
completdni Figel si concluzia Figei de identificare persoana varstnici la risc care arati pasii ce trebuie
intrepringl de serviciul public de asistentd sociald in continuare — dacd evaluarea trebuie sau nu
continuat si, daci da, cine si cdnd urmeaza si o completeze.

Pentru inscrierea persoanei virstnice in Registrul persoanelor vérstnice la risc este necesar
acordul persoanei, in conformitatc cu Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor
cu caracter personal §i privind libera circulatie a acestor date si de abrogarc a Directivei 95/46/CE.
Perioada de stocare a datelor despre persoana virsinicd la risc este stabilitd cu respectarea principiului
proportionalitafii. Spre exemplu, daca a fost identificata o solutie stabild pentru asigurarea ingrijirii —
cum ar fi contract de servicii sociale pe perioadd nedeterminati, datele despre persoana vérstnicd sunt
sterse din registrul persoanelor varstnice la risc.

Din numdrul estimat in registrul perscanelor virstnice la risc se scade numirul persoanelor
virstnice care se afld in evidenta serviciilor sociale/care sunt inscrise in registrul national unic al
beneficiarilor de servicii sociale.

Insd, desi Registrul persoanclor vérstnice la risc are la bazi fisele de observatie persoane
varstnice la nisc g care, implicit, nu includ persoancle vérstnice care sunt deja in evidenta serviciilor
sociale/inscrise in registrul de evidentd a persoanclor beneficiare de servicii sociale, totusi, este necesari
o verificare suplimentard pentru evitarea suprapunerilor de evidentd si obtinerea unei estimiri ¢t mai
aproape de realitate.

d. Registrul persoanelor virstnice cu nevoi de ingrijire de lungi durata

Registrul persoanelor vérstnice cu nevoi de ingrijire de lunga durata include persoanele varstnice
la risc pentru care s-a intocmit si fisa de evaluare initiald, dar pentru care nu este elaborat un plan de
ingrijire i asistentd, nu este semnat contractul de servicii sociale si, prin urmare, inci nu sunt in evidenta
serviciilor sociale. Registrul contine informatii din fisa de evaluare initiala, al crei model este previzut
in anexa nr. 1 la Standardele minime de calitate privind managementul de caz in serviciile sociale
acordate persoanelor vdrstnice, aprobate prin Ordinul ministrului muncii si solidaritdtii sociale nr.
2.489/2023. Pentru inscrierea persoanei vérstnice in Registrul persoanelor vérstnice cu nevoi de ingrijire
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de lungd durati este necesar acordul persoanei, in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679 al
Parlamentului European i al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CL.

Art.6. Recomandiri in utilizarea instrumentelor de evaluare a nevoilor comunititii

Pentru simplhificare administrativd si eficientizarea activitatii, pina la dezvoltarea sistemului informatic
de asistentd sociald, serviciul public de asistentd sociald dezvoltd instrumentele de lucru pe
baza/compatibil cu evidenta electronicid/registrul a persoanelor beneficiare de asistentd sociald/servicii
sociale pe care o detine deja, conform legislatici in vigoare. Spre exemplu, in situatia in care registrul
existent este un fisier Excel, instrumentele dezvoltate conform prezentei metodologii reprezinti pagini
distincte in acelasi Excel. Sistemul informatic de asistentd sociald al serviciului public de asistentd
sociald este unic, indiferent de contextul/activitalea care a condus la inregistrarea informatiei necesare
evidentei persoanclor beneficiare/evalufrii nevoilor comunititii etc. Inregistrarea datelor se realizeazi o
singurd data si se verifica la trecerea la o alti etapi, conform procesului de acordare a serviciilor sociale
-de la identificare la evaluare, de la evaluarea initiald la evaluarea complexd , conform exemplificirii din
tabelul de mai jos.

Etape Cerere de servicu Instrument utilizat ’ Registru
sociale B
Identificare NU Fisdi de identificare | Registrul  persoanelor
persoana  varstnica la | varstmice la risc
risc ?. |
Evaluarc initiala DA Figd de evaluare initiala | Registrul  persoanelor
| varstnice cu nevoi de
ingrijire de lunga durata
Evaluare complexa DA Fisa de evaluare | Registrul beneficiarilor
- sociomedicald de servicii sociale

Fisi de evaluare sociomedicald -documentul care confine rezultatul evaluarii nevoilor persoanelor
vérstnice, parte din dosarul persoanei virstnice care solicitd ingrijiri la domiciliu, n centre de zi sau in
centre rezidentiale pentru persoane vérstnice, in conformitate cu prevederile HG nr. 886/2000 pentru
aprobarea Grilei nafionale de evaluare a nevoilor perscanelor virstnice, cu modificérile si completirile
ulterioare.

Din comparatia datelor din Registrul persoanelor vérstnice cu nevoi de ingrijire de lunga duratd si
Registrul beneficiarilor de servicii sociale, rezulti nevoia de servicii sociale, fie ¢ este vorba de
eventuale liste de asteptare, fie ci sunt necesare servicii sociale noi :

- Unitate de Ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice ;

- Centru de zi pentru persoane virstnice.



ANEXA nr. 1 la metodologie

FISA

de identificare persoana varstnici la risc

Nr.Unie:
Numar unic de inregistrare (pozitie) in Registrul persoanelor virstnice la risc

Data completirii Fisei de identificare persoana vérstnici la
risc( zi/lund/an)

PCI’SGEHH varstnica:

a) Nume si prenume

by Sex: 1. M2.F

¢) Adresa

Registrul persoanelor virstnice la risc:

Reprezentantul SPAS care a completat Fisa de identificare persoana vérsnica la risc si a inreéistraf in

a) Nume si prenume d) telefon:

b) Profesia o e) e-mail:

) Functia in cadrul SPAS/primériei

Sursa informatiilor, dupé caz:

Indicatorii de risc carc aratd nevoi potentiale de sprijin

Da

Nu

Nu
stiu_

1. Reteaua de sprijin

| Criteriul 1: Persoana virstnica fara sprijin din partea familiei sau a unei retele de sprijin

a) Persoand varstnici care triieste singuri si nu are rude in proximitate -— in
localitate sau in alte localitati invecinate, si nici prieteni, vecini, alte persoane

b) Persoand vérstnici care traieste in context familial, dar este la risc de abuz
| sau neglijare*

2. Starea de séinitate

Criteriul 2: Persoana varstnici cu afectiuni ce necesita Ingrijire specializata sau care se afli in
imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, din cauza bolii ori stérii fizice sau psihice

a) Persoani varstnica care nu este luata in evidenta unui medic de familie

b) Persoana varstnica cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din
cauza unor probleme grave de sinitate legate de vedere

¢) Persoand varstnicd cu dificultati in realizarea activitatilor vietii cotidiene din
cauza unor probleme grave de sinitate legate de auz

d) Persoand varstnicd cu dificultiti in realizarea a actmtanlor vietii cotidiene din
cauza unor probleme grave de sanitate lepate de mobilitate — mers, urcat scari
etc.

&) Persoand virstnici cu dificultiifi in realizarea activitatilor vietii cotidiene din
cauza unor probleme grave de sandtate legate de memeorie, concentrare sau
cognitie

| f) Persoand varstnica cu dificultdfi in realizarea activititilor vietii cotidiene din
cauza unor probleme grave de snatate legate de comunicare

g) Persoani vérstnica cu probleme de sanitate mintald care nu este
diagnosticatd de un medic de specialitate/nu beneficiazi de tratament adecvat

h) Persoand virstnica cu risc suicidal, comportament autodistructiv, inclusiv
consumul abuziv de alcool sifsau substante interzise, sau care reprezinta un risc
pentru alte persoane




3. Autonomie

Criteriul 3: Persoana virstnici nu are capacitatea de a se gospodiri si de a indeplini cerintele

firesti ale vietii cotidiene.

a) Persoana vérstnica care necesitd sprijin pentru activititile de baza ale vietii

cotidiene — hranire si hidratare, transfer si mobilizare — urcare/coborire din

pat/scaun, deplasare in interior, imbracare si dezbracare, folosirea toaletei,
asigurarea igienei corporale. comumnicare;

b) Persoand vérstnicd care nu primeste ajutor desi ar avea nevoie pentru

indeplinirea activitatilor instrumentale ale vietii cotidiene — prepararea hranei,

cfectuarea de cumparatur, activitati de menaj si spélitorie, administrarea

medicamenltelor, facilitarea deplasirii in exterior si insofire, activitati de

administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare

4, Conditiile de locuit

Criteriul 4: Persoana virstnici nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de

locuit pe baza resurselor proprii.

a) Persoana vérstnica fara locuinta sau care locuieste fira drept de sedere, in

anumite spatii de locuit, inclusiv spatii construite ilegal _

b} Persoana virstnica care sti intr-o locuintd improvizatd, in spatii care nu sunt

destinate acestui scop — magazii, case de api, elemente de canalizare,

constructii in stare avansati de degradare, grote, cocioabe ctc.

| ¢) Persoana virstnici locuieste in conditii improprii/intimpind probleme

privind siguranta locuintei, spre exemplu, scurgeri prin acoperis, pereti umezi,
ferestre/dugumele putrede sau deteriorate

d) Persoana virstnici nu are acces la utilitati, in mod special la sursa de apa sl

electricitate

z—:} Persnana vﬁrsuﬂcﬁ nu dispunf: de dntﬁri minimc necesare pregdtirii hranei,

) Persoana varstnica care traieste intr-o locumta care nu este dddptdtd. nevoilor
specifice persoanei varstnice si pot exista riscuri de cidere, de accidentare a
persoanei, de incendiu efc.
5. Situatia economica
Criteriul 3: Persoana virstnici nu realizeazi venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru
asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale vietii (inclusiv a ingrijirii necesare).

a) Persoana vérstnica nu realizeaza venituri proprii '
b} Persoana varstnica la risc de sirficie monetara: venitul persoanei vérstnice pe
membru de familie este maximum 400 lei
¢) Perscand virstnica la risc de sdrficie extrema: cu regularitate, nu a putut
incdlzi locuinta sau nu a putut asigura hrana zilnica
d) Persoand virstnica cu venituri reduse care s-ar incadra pentru beneficii
sociale pentru combaterea séracici — venit minim de incluziune, ajutor
incélzirea locuintei, ajutor de urgent, cantind sociald elc., dar nu le primeste,
| din diferite motive
* Semne ale unui posibil abuz, conform sectiunii aferente din anexa nr. 1 la Standardele minime de
calitate privind managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor virstnice, aprobate prin
Ordinul ministrului muncii $i solidaritatii sociale nr. 2.489/2023.
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Concluzi

Daci persoana varstnica se afla in cel putin una dintre situatiile de mai sus care ar putea indica o nevoie
de sprijin, se noteazd Da=1" in dreptul criteriului previzut de cadrul legal pentru activarea dreptului la
asistentd sociala

1. Retea de sprijin

Crnteniul 1: Persoana vérstnicd nu are familie sau nu se afli in intretinerea unei sau unor
persoane obligate la aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare. Se completeaza
..Da=1" dacd micar unul (oricare) dintre lit. a} sau b) este completat cu ,,Da=1".

2. Starea de Sanitate
Criteriul 2: Persoana varstnicd cu afectiuni ce necesitd ingnjire specializatd sau care se
afla in imposibilitatea de a-gi asigura nevoile sociomedicale, din cauza bolii ori stirii
fizice sau psihice. Se completeazd ,,Da=1" dacd mdicar unul (oricare) dintre lit. a)—h)
este completat cu ,,Da=1".

3. Autonomic

Criteriul 3: Persoana virstnici nu are capacitatea de a se¢ gospodar 1 de a indeplini
cerintele firesti ale vietii cotidicne. Se completeazi ., Da=1" daci micar unul (oricare)
dintre ht. a) sau b) este completat cu , Da=1".

4. Conditiile de locuit

Criteriul 4: Persoana varstmicd nu are locuintd §1 nici posibilitatea de a-gi asigura
conditiile de locuit pe baza resurselor proprii. Se completeazi ,,Da=1" dacd macar unul
(oricare) dintre lit. a}—f) este completat cu ,,Da=1".

5. Situatia economici

Criteriul 5: Persoana virstnicd nu realizeazi venituri proprii sau acestea nu sunt
suficiente pentru asigurarea satisfacerii nevoilor curente ale vietii (inclusiv a ingrijiri
necesare). Se completeazd ,,Da=1" dacd macar unul (oncare) dintre lit. a)}—d) este |
completat cu ,.Da=17. 1 i E

Concluzia fisei de identificare a persoanei virstnice la risc
Persoana este inregistratd ca ,,persoand varsinica la risc” Se completeaza .\ Da=1" dacd
micar unul dintre criteriile 1—35 este completat cu ,,Da=1" sau daci |

Dacd ,.Da™ Cine va informa‘a informat, va consilia/a consiliat perso'ana
AS1. cu privire la masurile de sprijin existente si la oportunitatea
evaludrii?

a} Nume $i prenume:

b} Functia:

¢) Ladata (zi/luna/an):

AS2 | Persoana/reprezentantul legal/familia a fost informata

a) Persoana a acceptat si fie evaluati de SPAS cu privire la
gradul de dependenta si nevoile specifice de ILD

b) Persoana a refuzat s3 fie evaluati de SPAS cu fmﬁvire la
gradul de dependentd si nevoile specifice de ILD

Daci a acceptat = ; . o 4
AS3 Cine va realiza evaluarea nevoilor, conform reglementérilor?

| d) Numesi prenume:
¢) Functia:

f} lLadata( zi/lund/an):

Li



